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ETAPA 4 – INSTITUCIONALIZAÇÃO 

FASE 8 – SISTEMA DE INFORMAÇÕES 

AÇÃO 1 – ELABORAÇÃO DO SISTEMA DE INFORMAÇÕES 

1.1 - SISTEMA DE INFORMAÇÕES 

As informações necessárias para avaliar o Plano Municipal de Saneamento 

Básico constituem-se de fundamental importância para o êxito da verificação da sua 

eficiência e eficácia. 

Propõem-se utilizar informações oriundas do Sistema Nacional de 

Informações sobre Saneamento da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental 

do Ministério das Cidades, do Ministério da Saúde, do Instituto Brasileiro de 

Geografia e Estatística e de banco de dados de domínio público. As demais 

informações não-disponíveis publicamente devem ser solicitadas aos respectivos 

prestadores dos serviços. 

 O monitoramento dos indicadores de desempenho propostos para as 06 

dimensões de avaliação da eficiência e eficácia, apresentados na Fase 7, possuem 

horizonte mínimo de 04 anos, correspondente ao período estipulado para revisão e 

coincidente com o Plano Plurianual. Sua avaliação deve ser no mínimo anual, 

ficando a cargo do Conselho Municipal do Meio Ambiente a adoção de avaliações 

intermediárias.  

O Quadro a seguir apresenta a estrutura do banco de dados que serve para 

alimentar os referidos indicadores de desempenho. 
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Legenda: 

Código: USB (Indicadores de Universalização dos serviços de saneamento básico) 

Código: FQA (Indicadores de Freqüência de análise da qualidade da água ) 

Código: QAD (Indicadores de Qualidade físico-química e microbiológica da água distribuída) 

Código: EPF (Indicadores de Eficiência dos processos finalísticos) 

Código: RSA (Indicadores de Responsabilidade socioambiental) 

Código: ABS (Indicadores de Atenção Básica a Saúde 

Melhor Sentido - C (Crescente); D (Decrescente) 

 

Os indicadores de desempenho estão propostos graficamente no modelo 

visual a seguir e editáveis no software Excel da Microsoft. 
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A análise dos indicadores dar-se-á pela simples alteração do indicador 

desejado e composto no rol de indicadores alimentados no banco de dados 

apresentados no quadro anterior. A estrutura apresenta dois gráficos, sendo um 

deles para unidades de medidas percentuais e outro idêntico para unidades de 

medidas proporcionais. A seguir apresenta-se a estrutura do Sistema de 

Informações completo. 

 

 

SENTIDO SENTIDO

2010 2011 2012 2013 2014 2010 2011 2012 2013 2014
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AÇÃO 2 – REUNIÃO COM O GRUPO CONSULTIVO 

A ação teve por objetivo reunir o Grupo Consultivo para apresentar e discutir 

a Fase 7 – Mecanismo e Procedimentos de Avaliação e a Fase 8 – Sistema de 

Informação. Onde o Dr. Dirceu Scaratti explanou o modelo de monitoramento dos 

indicadores proposto na Fase 7 através de tabelas e gráficos para um período de até 

cinco anos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 
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ANEXO I  
LISTA DE PRESENÇA 
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ANEXO II  
ATA DA REUNIÃO COM O COMITE 

CONSULTIVO 
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ATA DA REUNIÃO DO GRUPO CONSULTIVO DE HERVAL D’OEST E 

ETAPA 4 – INSTITUCIONALIZAÇÃO  
FASES 7 – Mecanismos e Procedimentos de Avaliação e,  

Fase 8 – Sistema de Informações 

  

Aos vinte e nove dias de novembro de dois mil e dez, às 14:00 hs, na sala de 
reuniões da Prefeitura de Herval d’ Oeste realizou-se reunião com o grupo consultivo 
e equipe técnica de consultoria com o objetivo de apresentar e discutir os 
Mecanismos e Procedimentos de Avaliação e o Sistema de Informações. 
Participavam desta reunião os técnicos da Espaço Urbano (Consultora) e membros 
do grupo consultivo do município, conforme lista em anexo. O Dr. Dirceu Scaratti, 
deu as boas vindas a todos e esclareceu que o PMSB deve ser entregue a 
Prefeitura Municipal até o dia 10/12/2010 e, que os relatórios entregues até o 
momento referem-se às etapas concluídas e previstas no cronograma de trabalho 
estipulado pelo próprio Edital. Salientou que muito do conteúdo constante nos 
relatórios iniciais sofreu alterações, haja vista terem passados por audiências 
públicas e ajuste da consultoria e do próprio grupo consultivo. A indicação dos 
mecanismos e procedimentos para avaliação sistemática da eficiência e eficácia das 
ações programadas e os indicadores de desempenho foram grupados em seis 
dimensões, a saber: (i) Universalização dos serviços de saneamento básico (USB); 
(ii) Freqüência de análise da qualidade da água (FQA); (iii) Qualidade físico-química 
e microbiológica da água distribuída (QAD); (iv) Atenção básica a saúde (ABS); (v) 
Eficiência dos processos finalísticos (EPF) e; (vi) Responsabilidade socioambiental 
(RSA). Apresentou também o modelo de como monitorar tais indicadores através de 
tabelas e gráficos para um período de cinco anos. Além das seis dimensões 
apresentadas anteriormente, o Dr. Dirceu apresentou também os procedimentos de 
avaliação para as dimensões (vii) Expansão da infraestrutura física e dos serviços e 
(viii) Investimentos em infraestrutura física e dos serviços.  A sétima será avaliada 
diretamente sobre a Matriz de Monitoramento segundo os prazos estabelecidos para 
os períodos imediato, curto, médio e longo, enquanto que a oitava será avaliada por 
meio do Cronograma Físico Financeiro por Objetivo e por Meta, parte integrante do 
PMSB. Após os esclarecimentos fase 7 – Mecanismos e procedimentos de 
avaliação e fase 8 - Sistema de informações foram aprovadas por unanimidade 
pelos presentes. Aproveitando-se a reunião dos membros do Grupo Consultivo, e 
considerando-se a necessidade recente de atender a Lei. 10.350 de 02 de agosto de 
2010 que Institui a Política Nacional de Resíduos Sólidos colocaram-se em 
discussão a inclusão no PMSB uma meta para que o município desenvolva seu o 
Plano Municipal Integrado de Gerenciamento de Resíduos Sólidos, conforme 
preconizado na referida Lei, a qual foi aprovada por unanimidade para um período 
imediato e com orçamento de R$ 40.000,00, ademais se solicitou parecer verbal do  
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Engenheiro Cleimar Piovesan sobre as condições de mapa/projeto de drenagem que 
não foi apresentada em tempo a equipe de consultoria e ficou esclarecido que era 
apenas um mapa digitalizado da rede existente, mas que não atendia as 
necessidades de projeto, o que inviabilizaria a captação de recursos financeiros para 
a área. Diante disso, o grupo consultivo aprovou por unanimidade para um período 
imediato e com orçamento de R$ 80.000,00 a meta de elaboração de projeto 
georreferenciado da rede e as projeções futuras da mesma. Sem mais nada a tratar, 
colocou-se a palavra livre e não havendo mais nada a tratar foi feito um 
agradecimento a todos os presentes a encerrou-se a referida reunião às 16:00 hrs, 
fazendo parte desta, a lista de presença a ser anexada para que produza os efeitos 
legais. Em anexo a Matriz de Monitoramento atualizada nesta reunião.  
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ANEXO III  
 MATRIZ DE MONITORAMENTO 
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